NSTYTUT FARMAKOLOG Centrala
[nstytut Farmakologii lefon: (12) 662
Polskiej Akademii Nauk

Dyrektor e-mail: ifpan@if

Znak sprawy: IF/ZNP-06/2018 Zatacznik nr 1A

Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Kompleksowa organizacja Kongresu ,3"™ Central European
Biomedical Congress” w Krakowie odbywajacego sie w dniach 15-18.09.2018r. dla Instytutu
Farmakologii Polskiej Akademii Nauk w Krakowie.

w tym:

- zapewnienie ustug noclegowych;

- kompleksowa obstuga gastronomiczna wraz z ustugami dodatkowymi;

I. Informacje ogdlne
1. Termin realizacji przedmiotu zamédwienia: od dnia zawarcia umowy do dnia 15.10.2018r.,
w tym obstuga przedmiotowej konferencji w dniach 15-18.09.2018r.,
2. Przewidywana liczba uczestnikdw to 300 osdb;

a. podana ilos¢ uczestnikdw ma charakter orientacyjny i zostata okreslona w celu
skalkulowania ceny oferty przez Wykonawce.

b. zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilosci uczestnikow. O ostatecznej
liczbie uczestnikéw wydarzenia Zamawiajacy poinformuje Wykonawce nie pdzniej
niz:

— nanoclegi - 14 dni
— gastronomia -7 dni

Zamawiajacy dysponuje wynajetym obiektem — Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie w dniu
17.09.2018r. oraz dysponuje obiektem Auditorium Maximum UJ w Krakowie w dniach
16-18.09.2018r.,

3. Wstepna agenda wydarzenia (moze ulec zmianie):

| dzien - 15.09.2018r.

16:00-18:00  Przyjazd i zakwaterowanie uczestnikdw, rejestracja

18:00-19:30  Powitanie gosci oraz wykfad inauguracyjny w sali konferencyjnej w obiekcie
o standardzie ****

20:00-23:00  Przyjecie powitalne w miejscu

Il dzier - 16.09.2018r.

08:00-17.00  Rejestracja uczestnikow Kongresu

08.45-18.30  Wyktady w Auditorium Maximum Uniwersytetu Jagielloiskiego, ul. Krupnicza 33,
31-123 Krakow

10:45-11:15  Przerwa kawowa

12:15-14:00  Przerwa obiadowa

16:00-16:30  Przerwa kawowa

lll dzien - 17.09.2018r.

08:00-17.00  Rejestracja uczestnikow Kongresu

08.45-18.30  Wyktady w Auditorium Maximum Uniwersytetu Jagielloiskiego, ul. Krupnicza 33,
31-123 Krakow
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10:45-11:15  Przerwa kawowa

12:15-14:00  Przerwa obiadowa

16:00-16:30  Przerwa kawowa

20:00-23:00  Kolacja dla uczestnikéw Kongresu w Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie,

al. Jana Pawta Il 39 ; 31-864 Krakow

IV dzier - 18.09.2018r.
08:00-15.00  Rejestracja uczestnikow Kongresu
08.45-16.00  Wyktfady w Auditorium Maximum Uniwersytetu Jagielloniskiego, ul. Krupnicza 33,

31-123 Krakéw

10:45-11:15 Przerwa kawowa
12:00-13:00 Przerwa obiadowa

15:30 -

16:00 Ceremonia zamkniecia Kongresu oraz wreczenie nagrdd, zaswiadczen, certyfikatow
uczestnictwa

Il. Informacje szczegétowe (z podziatem na poszczegélne dni — obowigzki Wykonawcy)

Dzien |

1)

a)

b)

2)

3)

4)

5)

Ustuga hotelarska - Noclegi — zakwaterowanie catodobowe od 15.09.2018 — 18.09.2018r.
dla 50 oséb. W cenie noclegu: sniadanie w formie bufetu, Internet WiFi, Pokoje 1 osobowe
Lokalizacja obiektu hotelarskiego:

Obiekt konferencyjno-hotelowy (standard****) usytuowany w obrebie miasta Krakowa
w niedalekiej odlegtosci od Auditorium Maximum Uniwersytetu Jagiellonskiego -
ul. Krupnicza 33 (maksymalnie do 5 km obliczane przy pomocy Google Maps — trasa
samochodowa), posiadajacy parking, preferowane dzielnice Grzegdrzki, Stare Miasto;

Obiekt hotelowy (standard***) w obrebie miasta Krakowa w niedalekiej odlegtosci od
Auditorium Maximum Uniwersytetu Jagiellonskiego - ul. Krupnicza 33 (maksymalnie do 5 km
obliczane przy pomocy Google Maps — trasa samochodowa), preferowane dzielnice
Grzegdrzki, Stare Miasto;

Wykonawca zapewni realizacje ustug w obiekcie hotelarskim o standardzie czterech
gwiazdek, ktéry spetnia kryteria okreslone dla hoteli co najmniej czterogwiazdkowych — ****
zgodnie z zafacznikiem nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia
2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg swiadczone ustugi
hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz.169 z p6zn.zm.) — dotyczy zakwaterowania dla 30
0s6b — ilo$¢ oséb szacunkowa zgodnie z informacjami ogdlnymi powyzej (obiekt, w ktérym
bedzie sie odbywat wyktad inauguracyjny) — z moiliwoscia ,dostawki” w celu
zakwaterowania drugiej osoby; koszt zakwaterowania dodatkowej osoby pokrywa
uczestnik konferencji — szacunkowa liczba dostawek — 5 pokoi.

Wykonawca zapewni realizacje ustug w obiekcie hotelarskim o standardzie trzech gwiazdek,
ktéry spetnia kryteria okreslone dla hoteli co najmniej trzygwiazdkowych — *** zgodnie
z zatgcznikiem nr 1 do Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r.
w sprawie obiektéw hotelarskich i innych obiektéw, w ktérych sg s$wiadczone ustugi
hotelarskie (Dz. U. z 2006 r. Nr 22, poz.169 z p6zn.zm.) — dotyczy zakwaterowania dla 20
0s6b — iloé¢ osob szacunkowa zgodnie z informacjami ogélnymi powyzej — z mozliwoscia
,dostawki” w celu zakwaterowania drugiej osoby; koszt zakwaterowania dodatkowej
osoby pokrywa uczestnik konferencji — szacunkowa liczba dostawek - 3 pokoje.
Wykonawca zapewni udogodnienia dla o0séb niepetnosprawnych w postaci windy
i odpowiednich podjazddw oraz co najmniej 1 pokdj przystosowany dla osoby poruszajacej
sie na wozku inwalidzkim.

Obiekty powinny posiadac bezptatny dostep do sieci WiFi dla uczestnikéw konferencji.
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6) Obiekty powinny by¢ oddane do uzytku lub wyremontowane w catosci nie wczeséniej niz 10
lat przed dniem opublikowania niniejszego postepowania.

7) Obiekty muszg by¢ estetyczne na zewnatrz i wewnatrz.

8) Obiekty nie mogg by¢ w trakcie prac remontowych w czasie realizacji ustug, tj. w czasie
konferencji — w zakresie czesci obiektow, ktdore beda uzytkowane przez uczestnikéw
Kongresu.

9) Jedli w obiekcie, w terminie realizacji przedmiotu zamdwienia, bedzie jednoczesnie
organizowana inna impreza/konferencja, nie moze ona w jakikolwiek sposdb kolidowa¢ lub
wptywaé na przebieg konferencji Zamawiajgcego, komfort uczestnikdw, identyfikacje
konferencji Zamawiajacego, czy w inny sposdb powodowa np. hatas, mieszanie sie
uczestnikdw, pofaczenie oznaczen, stoisk czy punktdw rejestracji uczestnikow itp.

10) Na terenie obiektow — bar/restauracja do skorzystania przez uczestnikédw konferencji we
wtasnym zakresie (zakup napojéw zimnych, gorgcych, alkoholowych, przekasek).

11) Obiekt o ktérym mowa w pkt 1) lit. a) powyzej, musi posiadac sale konferencyjng, o ktorej
mowa w pkt 12) lit. a) ponizej.

12) Sala konferencyjna w wynajetym hotelu oraz catering — Welcome party na okres 3 godzin.

a) Sala konferencyjna — 300 osobowa o ukfadzie teatralnym o powierzchni minimum 450 m?,
usytuowana w obiekcie konferencyjno—hotelowym (noclegowym) o standardzie****. W
cenie wynajmu sali:

b) wyposazenie w sprzet multimedialny: komputer/notebook, projektor, pointer, ekran lub
ekrany widoczne ze wszystkich miejsc, rzutnik, telewizor LCD, Flipchart, nagtosnienie z 2
mikrofonami bezprzewodowymi do reki, Internet WiFi/LAN, mozliwos¢ catkowitego
zaciemnienia sali, obstuga techniczna konferencji ze strony Wykonawcy odpowiadajgca
miedzy innymi za sprawne dziatanie sprzetu multimedialnego, oswietlenia, nagtosnienia i
klimatyzacji zapewniajgcej witasciwg wentylacje, krzesta dla uczestnikdéw, zapewnienie
mozliwosci wystepu zespotu muzycznego.

c) Obstuga recepcji — 3 osoby na okres 1 dnia ze znajomoscig jezyka angielskiego w sposob
komunikatywny — w cenie ofertowej zawarty sprzet komputerowy do obstugi recepcji.

d) Ustuga cateringowa — tzw. Welcome party o charakterze standing party.

e) Pozostate wymagania — wszystkie podawane przez Wykonawce positki musza:

— by¢ przygotowane w dniu $wiadczenia ustugi i zgodnie dobrymi praktykami i wymaganiami
HACCP;

— odpowiada¢ standardom obowigzujgcym przy prowadzeniu dziatalnosci gastronomicznej
tego rodzaju;

— byé bezwzglednie $wieze;

— byé przygotowane ze swiezych produktéw oraz miec estetyczny wyglad;

— byé przygotowane na bazie produktéw o najwyzszej jakosci;

—  positki muszg posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe.

W zakresie wyzywienia wykonawca zobowigzany jest do: terminowego przygotowania
positkdw zgodnie z programem konferencji, zachowania zasad higieny i obowigzujgcych
przepiséw sanitarnych przy przygotowywaniu positkdw, przygotowania positkéw zgodnie
zzasadami racjonalnego zywienia, urozmaiconych, z petnowartosciowych, s$wiezych
produktow, z waznymi terminami przydatnosci do spozycia. Gramatura sktadnikéw positku ma
zapewniaé nie mniej niz 1000 kcal na osobe w tym: biatko stanowié ma ok. 10-15% positku,
weglowodany stanowi¢ majg ok. 50-55% positku, ttuszcze stanowi¢ majg ok. 25-30% positku.
Wykonawca przedstawi szczegdétowe menu na min. 10 dni przed rozpoczeciem konferencji,
zamawiajacy zastrzega sobie akceptacje menu. Zamawiajgcy na 7 dni przed rozpoczeciem
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konferencji zobowigzuje sie podaé¢ przewidywang liczbe uczestnikdw konferencji, wedtug
zgtoszen, ktére zostang potwierdzone. Do oferty nalezy zataczyé proponowane petne menu na
kazdy dzien konferencji.

Dzien Il Dzien Ill oraz Dzien IV
1. Recepcja konferencji, oznaczenia miejsca obrad, zabudowa posterowa.

1)

2)

Przed wejsciem do obiektu, w ktérym bedzie odbywata sie konferencja (Audytorium
Maximum Uniwersytetu Jagiellonskiego - ul. Krupnicza 33, 31-123 Krakdéw), ustawiona
zostanie tablica znazwa konferencji oraz zawieszone flagi konferencji, sponsoréw i
organizatoréw itp. — Zamawiajacy przygotuje we witasnym zakresie,

Wewnatrz budynku - tablica informacyjna z poziomami i nazwami sal, tablice sponsoréw,
strzatki kierunkowe i informacyjne — Zamawiajacy przygotuje we wtasnym zakresie,

2. Obstuga recepcji w Auditorium Maximum UJ — 2 osoby na okres 3 dni ze znajomoscig jezyka
angielskiego w sposéb komunikatywny — w cenie ofertowej zawarty sprzet komputerowy do
obstugi recepciji.

3. W cenie ofertowej wynajem standéw dwustronnych na sesje posterowe wraz z o$wietleniem — 50
szt. o wymiarach: wysokos¢ 250 cm, szerokos¢ — 100 cm — roztozone przez Wykonawce w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego na okres trwania kongresu.

4. Ustugi cateringowe w Auditorium Maximum UJ.

1)

2)

3)

Przerwy kawowe - w trakcie trwania kongresu 5 przerw kawowych (kazda do 30 minut);
przyktadowe menu: kawa z mlekiem, herbata z «cytryng, woda mineralna
niegazowana/gazowana, soki owocowe, ciasta jogurtowe z owocami w papilotach, mieszanka
kruchych ciastek cukierniczych - serwowane w naczyniach szklanych badZ porcelanowych,
owoce sezonowe.
Przerwy obiadowe - w formie lunchu bufetowego (2 zupy do wyboru, 2 dania gtéwne do
wyboru, danie wegetarianskie, zestaw suréwek, ciasta (trzy do wyboru) woda mineralna,
kawa, herbata.
Pozostate wymagania — wszystkie podawane przez Wykonawce positki muszg:
—  by¢ przygotowane w dniu swiadczenia ustugi i zgodnie dobrymi praktykami i wymaganiami
HACCP;
— odpowiada¢ standardom obowigzujgcym przy prowadzeniu dziatalnosci gastronomicznej
tego rodzaju;
— byé bezwzglednie $wieze;
— byé przygotowane ze swiezych produktéw oraz miec estetyczny wyglad;
— byé przygotowane na bazie produktéw o najwyzszej jakosci;
— positki muszg posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe.

Dzien Il
1. Kolacja w Muzeum Lotnictwa w Krakowie — z mozliwo$cig zwiedzania eksponatow.

1)

2)

Zamawiajgcy os$wiadcza, iz dysponuje obiektem Muzeum Lotnictwa w Krakowie na okres 11

godzin w dniu 17.09.2018r. w godz. 16:00 — 03:00.

a) przygotowanie obiektu do uroczystej kolacji w godz. 16.00 — 20.00,

b) uroczysta kolacja w Muzeum Lotnictwa w Krakowie w okresie 3 godzin w dniu
17.09.2018r. w godz. 20:00 - 23:00

c) sprzatanie obiektu po kolacji w godz.23.00 — 03.00 (zaleznie od godziny zakoriczenia
kolacji).

Catering - Menu: starter, zupa, danie gtdwne, deser, woda mineralna, soki, kawa, herbata,

3 kieliszki wina biatego lub czerwonego.

Przyktadowe menu:
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Kompozycja satat zielonych z grillowanym miesem (indyk/kurczak) lub pomidorami i
mozzarellg podana z sosem majonezowo-jogurtowym lub winegretem. Zupa z lesnych
grzybow lub krem z sezonowych warzyw z makaronem, grzankami lub kluseczkami. Duszone
mieso (piers$ kurczeca lub gesia, filet z indyka, poledwiczki wieprzowe) lub ryba na parze (filet
z dorsza, filet z okonia) z pieczonymi lub faszerowanymi warzywami, oscypkiem lub grzybami z
dodatkami do wyboru (ryz, kasza, ziemniaki). Torcik (czekoladowy, orzechowy, rafaello) z
musem owocowym, sernik w czekoladzie lub szarlotka na ciepto z lodami i bitg Smietana.

Kawa, herbata, woda, soki, 3 kieliszki wina biate lub czerwone — do doktadnego ustalenia po
podpisaniu umowy.

Zamawiajacy wskazuje przyktadowe menu jako wzorcowe w celu okreslenia standardu oraz
skalkulowania ceny ofertowej — ilos¢ i sktadowe menu zostang ustalone przez strony nie
pdzniej niz na 7 dni przed planowang konferencjg (powyiszy standard dotyczy wszystkich
positkow serwowanych przez Wykonawce w czasie trwania konferenciji).

Pozostate wymagania — wszystkie podawane przez Wykonawce positki musza:

- by¢ przygotowane w dniu swiadczenia ustugi i zgodnie dobrymi praktykami i wymaganiami
HACCP;

- odpowiada¢ standardom obowigzujgcym przy prowadzeniu dziatalnosci gastronomicznej
tego rodzaju;
- by¢ bezwzglednie $wieze;
- by¢ przygotowane ze swiezych produktow oraz miec estetyczny wyglad;
- by¢ przygotowane na bazie produktéw o najwyzszej jakosci;
- positki muszg posiada¢ odpowiednie walory smakowe i zapachowe.

Dostosowanie powierzchni Muzeum Lotnictwa w Krakowie w zakresie montazu i demontazu

niezbednego zaplecza technicznego do przeprowadzenia ustugi cateringu oraz wystepu
artystycznego dla gosci konferencji.

Przygotowanie Muzeum na uroczysta kolacje:

1) sprzatanie muzeum po kolacji,

2) obstuga Muzeum Lotnictwa w Krakowie — Zapewnienie obstugi miejsca uroczystej kolacji
przez okres jej trwania oraz w czasie montaiu i demontaiu niezbednego zaplecza
technicznego do przeprowadzenia ustugi cateringu,

3) stotyi krzesta - transport, montaz i demontaz,

4) dekoracja kwiatowa na stotach — sezonowe kompozycje kwiatowe po jednej na kazdym stole.

Dzien IV

1. Wykwaterowanie przybytych gosci do godz. 12.00 z hoteli/hosteli oraz umozliwienie
pozostawienia bagazu (dla chetnych) w miejscu i jego odbiér po zakoriczeniu kongresu.

lll. Ustugi dodatkowe

1. Obstuga finansowa konferencji

1)

Wykonawca dysponuje wfasnym programem komputerowym do obstugi konferencji
i kongreséw. Program ten zostaje ,podpiety pod przygotowang dla danego wydarzenia
konferencyjnego strone internetowa. Umozliwia ona rejestracje on-line, zgfaszanie
abstraktow, zakup optaty wpisowe] /fee/, bankietu, noclegéw (Wykonawca zobowigzany
jest do obstugi rezerwacji noclegdw dla uczestnikow konferencji, ktorzy pokrywajg
zakwaterowanie we wtasnym zakresie; zakwaterowanie bedzie odbywato sie w obiektach
o réznym standardzie (dopuszczone s3 Hostele) — przewidywana ilo$¢ uczestnikéw — 250
osob), wycieczek, transferow oraz dokonanie zaptaty on-line, przelewem, kartg kredytowsa,
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Mail Order, gotédwka. System generuje automatyczne potwierdzenia elektroniczne po
kazdorazowym wyborze ustugi w tzw. sklepiku internetowym. Przygotowanie dedykowanego
imprezie formularza rezerwacyjnego ze zgoda na przetwarzanie danych, zapewnienie zakupu
certyfikatu  bezpieczeAstwa. System umozliwia takze przyjmowanie doniesien
konferencyjnych i ich ocene. Zamawiajacy otrzyma wifasny kod dostepu na prawach
administratora do systemu pozwalajgcy na kontrolowanie listy uczestnikéw, wptat,
wystawionych faktur, rejestracji abstraktdw. Wszystkie te dane takze zostang przygotowane i
wydrukowane w arkuszach Excel.
2) Uruchomienie procedur ptatnosci on line w PLN i EUR, gdzie walutg wiodacg bedzie PLN.
3) Utrzymanie rejestracji na serwerze do 3 dni od podpisaniu umowy.
4) Uruchomienie procedury i formularza On line do przesytania doniesien konferencyjnych do 5
dni od podpisania umowy.
5) Woystawianie faktur i innych dokumentéw ksiegowych dla uczestnika we wtasnym imieniu ze
stawka podatku VAT 23%.
6) Utworzenie subkont w PLN/EUR dla konferencji przy koncie bankowym Wykonawcy.
7) Kontrola wptat na subkoncie Konferencji.
8) Woystawianie faktur w formie elektroniczne;j.
9) Uzgadnianie z bankiem wptat, przeksiegowywanie btednie dokonanych wpfat.
10) Przygotowywanie wptywéw dla Zamawiajgcego do 31. lipca 2018 co dwa tygodnie, a w
okresie od 1. sierpnia 2018 do dnia zakoriczenia Konferencji co tydzien.
Zamawiajacy otrzyma koncowe rozliczenie wptat w formie arkusza Excel do dnia 15 pazdziernika
2018 r z nastepujacymi danymi :
1. Imie i nazwisko uczestnika 2. Kwota nalezna 3. Wptata przelew otrzymana w EUR,
rownowartos¢ w PLN, optata manipulacyjna, réwnowarto$¢ w PLN pomniejszona o optate
manipulacyjng 4. Wpfata przelew otrzymana w PLN, optata manipulacyjna, kwota w PLN
pomniejszona o optate manipulacyjng 5. Wptata kartg ON-LINE w PLN, opfata manipulacyjna,
kwota w PLN pomniejszona o optate manipulacyjng 6. Wptata kartg w PLN MAIL ORDER w PLN,
optata manipulacyjna, kwota w PLN pomniejszona o optate manipulacyjng 7. Wpfata gotéwka w
EUR, USD, réwnowartos¢ w PLN, optata manipulacyjna, kwota pomniejszona o opfate
manipulacyjna. 8. Wpfata gotéwkg w PLN, optata manipulacyjna, kwota pomniejszona o opfate
manipulacyjna.
11) Jezeli na kontach Wykonawcy pozostanie nadwyzka $rodkéw przewyziszajgca wartosé
zamoéwionych przez Zamawiajgcego S$wiadczen, zobowigzany on jest — w oparciu
0 zaakceptowane przez Zamawiajacego koricowe rozliczenie konferencji — dokona¢ przelewu
pozostatej kwoty na konto Zamawiajgcego.
12) Warunkiem dokonania powyzszego przelewu jest wystawienie przez Zamawiajgcego faktury
lub rachunku na Wykonawce.

Uwaga: Zamawiajagcy moze dokona¢ faktycznej oceny obiektu podczas wizytacji, w celu
potwierdzenia spetnienia wszystkich wymogdéw postawionych przez Zamawiajacego w Szczegdétowym
Opisie Przedmiotu Zaméwienia. W przypadku stwierdzenia rozbieznosci, Zamawiajgcy moze odrzucic¢
oferte. W celu wizytacji Zamawiajacy, zwrdci sie do Wykonawcy na pismie o wyznaczenie osoby
odpowiedzialnej za oprowadzenie po pomieszczeniach obiektu. Wyznaczenie osoby i godziny
(w zakresie od 9:00 do 13:00), odbedzie sie nastepnego dnia roboczego, po otrzymaniu wezwania
przez Wykonawce, a dniem wizytacji bedzie kolejny dzier roboczy.



